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Introducéio

Em 2004, com a publicacdo da Lei n° 10.861, o governo federal instituiu o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e previu que cada instituicdo de
ensino superior, deve constituir uma Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA). Tal comissao
¢ autbnoma em relacdo a conselhos ou outros 6rgéos, e a sua constituicdo € dada por ato
do dirigente maximo considerando a participacdo de todos 0s segmentos.

A CPA tem como atribuicGes a condugéo dos processos de avalia¢éo internos da
instituicdo, sistematizacdo e prestacao das informacdes solicitadas pelo INEP/MEC.
A Avaliacéo Institucional deve contemplar as dez dimensdes estabelecidas pelo SINAES,
a saber: (1) A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); (2) Politicas
para 0 ensino, a pesquisa e a extensdo; (3) Responsabilidade social da instituicdo; (4)
Comunicacdo com a sociedade; (5) Politicas de pessoal; (6) Organizacdo e gestdo da
instituicdo; (7) Infraestrutura fisica; (8) Planejamento e avaliacdo; (9) Politicas de
atendimento aos estudantes, (10) Sustentabilidade financeira. Essas dimensfes sao

divididas em cinco eixos:

e Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional: corresponde a dimensédo 8,
contemplando também a andlise do processo avaliativo (interno e externo) em
relacdo ao PDI, incluindo os relatérios elaborados pela CPA, do periodo que

constituiu o objeto de avaliacao;
e Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes 1 e 3;
e Eixo 3 — Politicas Académicas: abrange as dimensoes 2, 4 e 9;
e Eixo 4 — Politicas de Gestdo: compreende as dimensdes 5, 6 e 10;

e Eixo 5 - Infraestrutura Fisica: corresponde a dimenséo 7.

Além da avaliacéo institucional, a CPA — Campus Obidos da suporte as avaliacdes
internas dos cursos de graduacdo, seguindo as dimensdes definidas no Instrumento de
Avaliacdo de Cursos de Graduacdo. Tal avaliacdo esta prevista no plano de gestdo dos
cursos, cabendo a CPA auxiliar a coordenagdo do curso no processo. A CPA local é
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também responsavel por elaborar relatérios para fins de subsidiar a construgdo ou
atualizacdo do Plano de Desenvolvimento do Campus (PDC) e do Projeto Politico

Pedagdgico do Campus (PPP).
Avaliagdao interna

O quadro a seguir resume os tipos de avaliacbes conduzidas pela CPA no IFPA-
Campus Obidos, com os publicos-alvo e a periodicidade. Ressaltamos que outras
pesquisas podem ser incluidas & medida que os trabalhos da CPA véo se aperfeicoando ou

conforme demanda interna, do INEP/MEC e da propria sociedade civil.

Cronograma de avaliagdes internas da CPA — Campus Obidos

Pesquisa Publico Periodo

Avaliacdo interna do curso de Alunos de Graduacdo e Semestral

graduagédo TADS. docentes

Avaliacdo interna dos cursos Alunos e docentes Anual
técnicos integrados ao  ensino

médio.

Avaliacéo interna —  setor Técnicos administrativos Anual

administrativo

Avaliacdo Institucional (triénio) Docentes, técnicos e Anual

discentes

As avaliagOes internas conduzidas pela CPA — Campus Obidos ndo tem como
objetivo ser avaliacdes quantitativas, apesar do esfor¢co constante da CPA em sensibilizar
0 publico e aumentar a participacdo da comunidade académica (a participacdo nas
avaliacdes é voluntaria e a identificacdo é preservada). Assim, mais importante do que o

numero de avaliadores, € a construcdo do instrumento avaliativo, a qualidade do publico



avaliador, a analise dos resultados por parte dos gestores, e as agdes tomadas a partir dos
resultados.

O cronograma para a avaliacdo institucional, bem como as etapas que devem ser
seguidas, sdo definidas anualmente pela CPA institucional. As etapas descritas a seguir,
servem para direcionar o fluxo das avaliagbes internas dos cursos e do setor

administrativo durante o ciclo de avaliacdo, que pode ser semestral ou anual.

1 - Andlise, atualizacgéo e aprovagdo do instrumento avaliativo

Nesta fase, a CPA inicia a revisdo do instrumento que foi utilizado na pesquisa
anterior, observando o0 contexto e as demandas atuais, bem como levando em
consideracdo as sugestbes e criticas feitas pelos respondentes na uGltima edi¢do. O
objetivo da atualizacdo é melhorar o alinhamento das perguntas e adequar o instrumento
as dimensdes que serdo abordadas. Concluida a revisdo do instrumento do ano anterior, é
feita a atualizagdo do instrumento avaliativo seguindo os instrumentos de Avaliacdo de
Cursos de Graduacdo - MEC e de Avaliacédo Institucional — MEC. O novo instrumento é
aprovado em reunido com os membros da CPA local e elaborado utilizando o aplicativo
de gerenciamento de pesquisas Google Forms. Aqui, os membros da CPA devem
participar ativamente na verificacdo dos procedimentos de acesso e se a forma como o

instrumento esta disposto sera acessivel aos respondentes.
2 - Definicdio da data de aplicagdo da pesquisa, sensibilizagdo e aplicagdo

Em reunido, a CPA aprova o prazo de aplicacdo da pesquisa, apds considerar
diversos fatores, a depender do publico-alvo. Geralmente sdo dados 15 dias de prazo para
0s respondentes, podendo variar para mais ou para menos a depender do contexto do ano
letivo ou dos prazos que a CPA possui para concluir o ciclo avaliativo. Durante todo o
periodo de aplicacdo da pesquisa, a CPA deve promover acles de divulgacdo e

sensibilizacdo, além de acompanhar 0s niUmeros de acesso a pesquisa.
3 - Preparagdo dos dados

Com o fim do prazo da pesquisa, os membros da CPA local processam e
consolidam os dados coletados. Nesta fase, as respostas sdo separadas por categorias

(alunos de graduacdo, docentes e técnicos) e a avaliacdo de cada respondente é



convertida da escala conceitual. Os dados sdo apresentados na forma de gréaficos e

tabelas.
4 - Analise dos dados pelos gestores

Os gestores do campus (diretores(as), coordenadores(as) de curso e equivalentes)
sdo convidados pela CPA a analisarem os resultados da pesquisa. Considerando o0s
resultados da pesquisa, cada gestor deve apresentar as acOes planejadas, em andamento
ou ja executadas. Desse modo, a opinido da comunidade interna absorvida pelas
pesquisas de avaliacdo é considerada no planejamento interno, sendo convertidas em

acoes que visam a melhoria dos servicos e da instituicao.
5 - Elaboracdo e divulgacéo do Relatério de Avaliagdo

Com os dados processados e recebidas as analises por parte dos gestores, a CPA
comeca a redigir o Relatorio de avaliacdo interna. Os membros da CPA também
participam desta elaboracdo. No relatorio constam os resumos de todas as informacdes
levantadas. A estrutura do relatério pode ser resumida em: introducdo, metodologia,
desenvolvimento, analise dos dados e das informacdes e a¢Oes previstas com base nessa
analise. A CPA Local devera apresentar o relatorio de avaliacdo interna para apreciacédo
do Conselho Diretor (CONDIR) do Campus, devendo ser utilizados para subsidiar a
construcdo ou atualizacdo do Plano de Desenvolvimento do Campus (PDC) e do Projeto
Politico Pedagogico do Campus (PPP). Em seguida, o relatorio devera ser apresentado a
comunidade interna e externa, por meio do site da CPA e outras ferramentas de

comunicacéo.

ﬂa Avaliacdo Institucional, as etapas de analise, atualizacdo, aprovacdo om
instrumento avaliativo, definicdo do cronograma e preparacdo dos dados, sao
conduzidas pela CPA — Institucional em conjunto com as CPA’s dos campis. Além
disso, o instrumento para a avaliacéo institucional € inserido no sistema SIGAA pelo
setor de tecnologia do IFPA. Por outro lado, as etapas de sensibilizacédo e aplicacao,
analise dos dados pelos gestores, elaboracdo e divulgacdo do Relatorio de

\Avaliagéo Institucional s&o conduzidas pela CPA local. /




Avaliag¢ao Externa

O IFPA e os seus cursos de graduacdo sdo passiveis de algum tipo de avaliacdo
externa feitas pelo INEP/MEC. A partir da entrada das instituicdes de ensino superior
(IES) no Sistema Federal de Ensino, os cursos de graduacdo devem ter autorizagdo para
iniciar suas atividades, para depois receberem o reconhecimento do curso, que
possibilitara a IES emitir diplomas aos graduados. Além disso, as instituicbes se
submetem a processo avaliativo periodico para obter a renovacdo do reconhecimento,
necessario para a continuidade da oferta.

O reconhecimento de curso, assim como suas renovagoes, transcorre dentro de um
fluxo processual composto por diversas etapas, dentre as quais a avaliacdo in loco, que
tem por finalidade a verificacdo das condi¢Ges de ensino, por meio de documentos e
entrevistas, em especial daquelas relativas ao perfil do corpo docente, as instalacGes
fisicas e a organizacdo didatico-pedagogica. Ao fim da avaliacéo, é gerado o Conceito de
Curso, cujo valor igual ou superior a trés indica qualidade satisfatoria.

Nas avaliacOes externas, os relatorios das avaliacdes internas produzidos pela CPA
sdo fonte permanente de consulta na composi¢do de indices do INEP/MEC. De fato, um
dos itens que consta do instrumento a ser preenchido na ocasido das visitas in loco, diz
respeito a existéncia do processo de autoavaliacdo periddica do curso e a apropriacao dos

resultados pela gestdo do curso e comunidade académica.

Avadaliac¢do de desempenho da CPA

Buscando aprimorar as acGes e o desempenho CPA local, deve-se considerar
continuamente os seguintes indices: o numero de acgdes anuais de divulgacdo e
esclarecimento a comunidade sobre o papel da CPA, o nimero de pesquisas aplicadas
durante 0 ano, 0 nimero de temas abordados nas pesquisas por ano, 0 ndmero de
Representantes Locais da CPA por categoria de servidor e o Percentual anual de

participantes por pesquisa. Também devem ser analisados a apropriacdo pelos gestores,



servidores e discentes dos resultados das avaliac6es e a evolucado institucional a partir dos
processos de planejamento e avaliacdo formalizados no Relatério de Autoavaliacdo

Institucional.



